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La SNTPP (Société Nouvelle de Travaux Publics et 

Particuliers) est une coopérative ouvrière de 

production (SCOP) fondée en 1922 par 7 compagnons 

paveurs venus du Limousin. Depuis plus d'un siècle, 

elle accompagne ses clients publics et privés en leur 

proposant des solutions de voirie, d'assainissement et 

de pavage adaptées à leurs besoins. Aujourd'hui, la 

SNTPP emploie près de 200 collaborateurs et est 

dirigée par Mickael Cavanna. 

Histoire de la SNTPP 



SECTEUR 1 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Dépôt et Matériel à Bobigny 

 
Grâce à son expertise, son ancrage territorial et son engagement RSE, la 

SNTPP continue de se développer tout en contribuant durablement à 
l’aménagement et à l’amélioration du cadre de vie en Île-de-France 

 
 
 
 
 
 
 

 
Nous intervenons sur l’ensemble de la région parisienne, principalement dans 
la ville de Paris et les départements du Val de Marne, de la Seine Saint Denis et 

des Hauts de Seine. 

La SNTPP se compose de plusieurs secteurs : 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nos activités 



 
 

 

• Associations territoriales 

(élus, consulaires) 

• Associations sportives et culturelles  

• Réseaux sociaux 

• Salariés de demain 

• Banques et assurances 

  

 

 
 

 

• Ecoles 

• Consommateurs et utilisateurs finaux 

• France travail 

• Protection sociale (CIBTP, PROBTP) 

• Médias 

• Préfecture 

• Concurrents 

• Pouvoirs publics (DREAL, ADEME, 

DRIEETS) 

• CRAMIF 

 

 

 
 

 

• Organismes de conseil (OPPBTP, FACE) 

• CSE/CSSCT 

• Associations inclusions  

• Prestataires/intérim 

• Organismes de certification et qualification  

• Médecine du travail 

• Fédération de SCOP BTP et chambre syndicale 

(CSTPP) 

• Organismes de formation  

 

 

 
 

 

• Salariés 

• Sociétaires 

• Conseil d’administration  

• Client 

• Co-traitants 

• Sous-traitants/prestataires/intérims 

• Fournisseurs (matériels et matériaux) 

• Processus (RH, service finance, exploitation...) 

 
 

 
Le pouvoir/influence de la partie prenante 

Engager : Garder de prêt 
Satisfaire : Répondre à leurs besoins 
Informer : Tenir informer  
Veiller : Garder un œil 

 

 
SATISFAIRE ENGAGER 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
VEILLER INFORMER 

 
 
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le niveau d’intérêt de la partie prenante 

Cartographie des parties 
prenantes 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

Initiation de la démarche RSE 

 

 

 

 

 

 
La fédération de SCOP lance une démarche 

d’accompagnement collective dédiée à la RSE 

 

 

 

 
Obtention du label Parcours TP et reprise de la démarche 

RSE avec l’appui de JSUT Conseil pour renforcer son 
engagement et sa structuration. 

 

 

Obtention des Labels RSE 

Label Engagé RSE AFNOR (niveau Progression) 

label Engagé des SCOP du BTP 

 

 

Poursuite de l’amélioration continue 

 

 

2006 

 

2022 

2024 

2025 



Chiffres  clés 
 

 

 

 
Chiffres d’affaires 

 

 
62 millions d’euros 

 
 

 
Nombres de salariés 

 

194 salariés dont 177 hommes et 17 femmes 
 

 
Nombres d’opérations réalisées 

 

 
environ 3500 

 
Nombres de sociétaires 

 

 

109 sociétaires 
 

 
Bilan carbone SCOPE 1 ET 2 

 

763 tonnes éq CO2 

 
Economies de GES 

 

190 tonnes éq de C02 

Chiffres clés en 2024 



Nos valeurs 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Valeur humaine 

En tant que SCOP, la SNTPP favorise une 
culture de coopération et d'entraide où chaque 
salarié est impliqué dans les décisions et le 
succès collectif. Cette organisation renforce un 
véritable esprit d’équipe. 

Grâce à sa gouvernance participative, la SNTPP 
instaure une relation de confiance et de 
proximité, où chaque salarié est un acteur clé 
de l’entreprise. Cet esprit renforce la cohésion, 
la fidélisation et le bien-être des équipes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Excellence et savoir - faire 

Forte de son expertise, la SNTPP garantit des 
prestations de qualité en respectant les normes 
et exigences du secteur des travaux publics 

Grâce à un travail rigoureux et maîtrisé, 
l’entreprise assure des réalisations fiables, 
adaptées aux besoins de chaque projet, 
renforçant ainsi la confiance et la fidélité de ses 
clients. 

 
 

 

Ethique et solidarité 

 
La SNTPP souhaite établir avec ces parties prenantes 
des relations basées sur la confiance qui se traduisent 
par une attitude équitable, intègre et honnête. 

Nous adoptons une gouvernance et un management 
humain, de qualité, respectueux et responsable. 

L’entreprise recrute régulièrement des apprentis, leur 
permettant d’acquérir un savoir-faire qualifié et de 
s’inscrire durablement dans les métiers des travaux 
publics. 

 
Responsabilité 

environnementale 

Engagés dans la transition écologique, nous suivons nos 
consommations et investissons dans des solutions 
innovantes (biocarburants) pour réduire notre empreinte 
carbone. 

Notre entreprise lutte contre le gaspillage de ces 
ressources en sensibilisant chaque acteur à 
l’écocitoyenneté et aux bonnes pratiques 
environnementales. 

La SNTPP assure la collecte, le tri, la valorisation et le 
réemploi des déchets à tous les niveaux de l’entreprise. 

 



Nos principaux enjeux 
 

 

 
SATISFACTION CLIENT 

 
La satisfaction de nos clients repose sur la qualité et la fiabilité de nos prestations dans les 
travaux publics, l’assainissement et les revêtements routiers 

Grâce à un savoir-faire éprouvé, une adaptation aux besoins spécifiques des chantiers et 
une démarche RSE engagée, l’entreprise garantit des réalisations conformes aux attentes 
des collectivités et entreprises, en assurant sécurité, durabilité et performance dans 
chaque projet 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nos ambitions : 

 

 
Taux d’envoi : 

Objectif de 100% 

Taux de retour client : 
Objectif de 80% 

Taux de satisfaction : 
Objectif de 90% 

Nos principaux enjeux 



 
 
 
 

 
La Qualité de Vie au Travail repose sur un équilibre entre bien-être des collaborateurs, performance et 

engagement sociétal en s’appuyant notamment sur les résultats de son baromètre social 
 
 
 

 

 

Nous allons mettre en place des actions ciblées pour sensibiliser et soutenir nos équipes sur les 

deux volets suivants 

Engagement environnemental 

  Sensibilisation des équipes aux éco-gestes sur chantier 
  Renforcement du tri et du recyclage des déchets 

Gestion du stress au travail 

  Mise en place d’ateliers de sensibilisation et de prévention 
  Amélioration de l’équilibre entre charge de travail et bien-être 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  Avec l’adoption d’Oleo100, la SNTPP renforce son engagement RSE en réduisant son impact carbone 

et en favorisant une mobilité plus durable 

 

 

alternatives énergétiques 

 

Objectifs : Réduire 
l'empreinte carbone de la 
flotte de transport en 
utilisant Oleo100, un 
biocarburant 100% 
renouvelable 

Méthode : Installation d'une 
cuve de biocarburant et 
acquisition de poids lourds 
compatibles B100 

LA TRANSITION ENERGETIQUE 



 

 

 

Quelques chiffres : 
Formation linguistique : 3 pers (2024), 12 pers (3 ans) 

Accompagnement logement : 6 pers 

Nombre de nationalités en 2024 : 20 

Nombre d’heures de Formation : 70 h 

Nombre d’apprenties en 2024 : 9 

Nombre d’heures d’insertions réalisées en 2024 : 13759 heures 

 

 
 

 

Dans le cadre de sa démarche RSE, la SNTPP met en place diverses actions pour 
accompagner ses salariés : 

 

 
Formations linguistiques : 

Aide aux salariés non francophones pour améliorer leur communication et leur 
intégration professionnelle 

Aide au logement : 

Accompagnement des salariés dans leurs démarches pour trouver un logement 
adapté à leur situation 

Programme "Jeunes Pousses" : 

Accompagnement des jeunes salariés avec des témoignages et parcours 
professionnels pour favoriser leur évolution en juin 2024 

Réunion des apprentis – Octobre 2024 : 

Cet échange a valorisé leur parcours, favorisé leur intégration et identifié des axes 
d’amélioration 

 

 



 

 

 

 

 

Evaluation des connaissances 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
Emargement à l’aide de KRAAFT 

 

 

 
Kraaft, un outil digital permettant de 
centraliser les informations, partager les 
consignes en temps réel et simplifier la 
gestion des interventions 

 

 

 

 

 
AUDITS : VISITES CHANTIERS 

 
38 visites réalisées en 2024 

 
Dans une démarche d’amélioration continue, 
le service QHSE a mené des audits terrain 
sur chaque secteur afin d’identifier les 
principales non-conformités en matière de 
sécurité 

Ces audits ont permis de mettre en lumière 
des points de vigilance. 

 

Bonnes pratiques : 

Signalisation 

VGP 

Blindage, talutage 

Habilitations 

DICT 

Points à améliorer : 

Produits chimiques 

EPI 

Analyse des risques 

Outillage 

Marquage Piquetage 

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

FORMATIONS DE 2024  FORMATIONS DE 2025 

 

  
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
Blindage 

 
 

 
 

 
 



 

 

Reporting  extra - financier  

 

 

 
Quelques exemples des actions en cours de déploiement  

 

Avancement des actions 
 

Identifier les risques de conflit d’intérêt 
Réviser la charte éthique 
Sensibiliser et former les équipes 
Etudier la mise en place d’un acheteur pour centraliser les déchets 
Revoir les délégation des pouvoirs et délégation des signatures 

 

Organiser l’AG 2025 
Produire une vidéo sur la RSE 
Organiser une journée sécurité 
Renforcer la communication via Kraaft 

 

Définir la chaîne de valeur 
Etablir une matrice de double matérialité 

 

Rédiger une charte d'achat responsable 
Diffuser la charte à l'interne et à l'externe 
Définir les indicateurs de suivi de la politique achat responsable 
Recruter un acheteur et former aux achats responsables 

 

 
Mettre à jour le AES 
Réaliser un bilan carbone SCOP 3 sur l’activité 
Mettre en place des indicateurs de suivi environnementale 
Contacter l'association (ONG) locale pour vous aider à la préservation de 
l'environnement : LPO association, MOOC 
Installer un local vélo à l'agence de Bobigny 
Mettre en place des ruches au siège 
Mettre en place une action pour maitriser les fuites hydrocarbures dans 
l’atelier 

 

Dans une démarche d’amélioration continue et de renforcement de sa politique RSE, la 
SNTPP a défini une feuille de route 2025-2027, visant à structurer ses engagements et à 

assurer une meilleure transparence de ses actions 



 

 
 
 

 

 

 
Acteur engagé, la Fédération des 
Scop BTP accompagne les 
entreprises comme la SNTPP 
dans leur transition RSE en leur 
apportant expertise, formations 
et outils pour structurer leur 
démarche. 

Nous facilitons les échanges 
entre les entreprises membres 
notamment via l’organisation des 
Clubs RSE, qui permet le partage 
de bonnes pratiques et 
d'expériences réussies en matière 
de RSE 

Cette labellisation RSE constitue 
un atout stratégique, renforçant 
la notoriété et la compétitivité de 
l’entreprise, tout en optimisant 
ses pratiques et en consolidant 
son modèle coopératif. Ainsi, la 
SNTPP montre l’exemple en 
alignant performance 
économique et engagement 
sociétal. 

 
 
 

 
Jean Michel JURQUET, Secrétaire 
Général de Fédération SCOP BTP, 

Ile de France 

 



 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Sonia SASSI, Directrice des 

Ressources Humaines chez SNTPP 

Depuis mon arrivée en 2016 à la 
SNTPP, mon parcours a été 
marqué par une évolution 
rapide, passant de Gestionnaire 
de paie à Directrice des 
Ressources Humaines. 

Dans le cadre de l’amélioration 
de la qualité de vie au travail, 
j’ai participé à la création d’une 
newsletter interne pour 
renforcer la communication et 
l’organisation d’un week-end à 
la montagne pour favoriser la 
convivialité et la cohésion. 

Mon engagement a été reconnu 
par les sociétaires, et j’ai été 
élue Administratrice lors de la 
dernière Assemblée Générale. 
En tant que SCOP, la SNTPP 
valorise la coopération et le 
bien-être de ses salariés, tout 
en créant un environnement 
respectueux et participatif 
propice à leur épanouissement 
professionnel. 

 

 

 

 



 

 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Laurence JOUIN, Assistante travaux 
chez SNTPP 

Arrivée chez SNTPP en 
1983 en comptabilité 
fournisseurs, j’ai occupé 
plusieurs fonctions avant 
de devenir assistante 
travaux en 2004. Engagée 
dans la vie de l’entreprise, 
je suis membre titulaire du 
CSE depuis 10 ans, où je 
contribue à des initiatives 
sociales comme 
l’organisation de week- 
ends et la distribution de 
chèques cadeaux. 

La RSE représente pour 
moi une implication des 
salariés pour le bon 
fonctionnement de 
l’entreprise, à travers des 
actions concrètes en faveur 
de l’environnement, du 
social et du bien-être au 
travail. 

 
 

 

 

 



 
“Grâce à des réunions de chantier 
hebdomadaires et des échanges 

quotidiens sur le terrain, SNTPP a su 
adapter l’organisation des travaux pour 

limiter les nuisances et garantir 
l’accessibilité aux services essentiels.” 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Laurent Baron, Maire du Pré Saint Gervais 

En 2024, SNTPP a participé à un 
projet d'envergure porté par la Ville 
du Pré Saint-Gervais, visant la 
requalification complète de son 
centre-ville. Ce chantier ambitieux a 
permis de repenser intégralement 17 
000 m² d’espaces publics, en 
privilégiant la végétalisation et la 
pleine -terre, avec un passage 
remarquable de 4 % à 21 % de 
surfaces perméables et la plantation 
de plus de 90 arbres 

La collaboration avec la collectivité 
a été étroite et constante, un 
impératif dans ce secteur dense, à la 
fois résidentiel et commerçant. 

Tout au long du projet, la 
communication de SNTPP avec les 
riverains et les commerçants a été 
proactive et bienveillante. Des 
temps d’échanges informels et 
conviviaux avec les équipes sur site 
ont permis de renforcer le lien avec 
les usagers, de gérer les éventuelles 
réclamations avec réactivité, et de 
maintenir un climat de confiance 
autour du chantier. 

 



 
2 Rue de la Corneille 

94120 Fontenay Sous-Bois 
Tel : 01 48 75 07 03 

Agence de Bobigny 
6 Rue de l'Industrie, 

93000 Bobigny 
Tel : 01 48 75 07 03 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Pour accéder au site 
cliquer sur 


